


El distintivo Green Key es un estándar líder en el campo de la sostenibilidad dentro de la industria de la 
hotelería. Este prestigioso distintivo representa el compromiso con el cumplimiento de estrictos criterios 
internacionales establecidos por la Fundación para la Educación Ambiental (FEE). Green Key representa 

compromiso para la mitigación derivada nuestras actividades y operación diaria.

MISIÓN
Generar Agentes de Cambio Positivo en el sector de la hotelería, a través de la Educación Ambiental para 

el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU.

VISIÓN
En Green Key nos visualizamos como la Organización de la Sociedad Civil líder en la implementación de 

acciones que mitiguen el impacto ambiental derivado de las operaciones de la industria turística.

Green Key logra sus objetivos a través de educar, innovar, añadir valor y promover.

LINEAMIENTO GREEN KEY
Este Distintivo cuenta con 13 lineamientos que abarcan 131 criterios. Los lineamientos de evaluación del 

programa son:

Educar
Nos enfocamos en informar e involucrar a los huéspedes acerca de las medidas sostenibles 
que son implementadas por los establecimientos, también nos aseguramos que los 
colaboradores estén informados y capacitados en las buenas prácticas con el desarrollo de 
herramientas de inducción.

Innovar
Green Key busca nuevos y sostenibles métodos de operación y uso de la tecnología para 
reducir la huella ambiental, a través del ahorro de energía, agua y la disminución de la 
generación de residuos sólidos urbanos.

Añadir Valor
Los distintivos ambientales son apreciados por los potenciales huéspedes que poseen un 
comportamiento ambientalmente responsable al momento de la elección del hospedaje 
sostenible.

Promover
La obtención del distintivo Green Key promueve y garantiza el compromiso ambiental y 
sostenible en el hotelería, ya que refleja los esfuerzos adicionales que realizan los 
establecimientos.

NUESTRO ALIADO A FAVOR DE LA SOSTENIBILIDAD
PARA LA INDUSTRIA DE LA HOSPITALIDAD
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CONOCER MÁS ACERCA DE GREEN KEY
https://www.youtube.com/watch?v=BEqvl4g8e1E&feature=youtu.be

feemexico@feemexico.org 

www.greenkeymexico.org 

GreenKeyMX



CONOCE NUESTRA POLÍTICA AMBIENTAL:

P OLÍTICA AMBIENTAL

Proteger el medio ambiente ocupa un lugar de destaque en los objetivos de 
Ana y José Collection.

Consciente de sus responsabilidades, Ana y José Collection se compromete a 
promover la protección del medio ambiente, incluida la reducción de la 
contaminación, comprometiéndose con la mejora continua de sus servicios y 
actividades, contribuyendo al desarrollo sostenible.

Para asegurar el cumplimiento de tal objetivo, la administración se 
compromete a crear/aportar recursos técnicos, humanos y financieros para 
permitir:
1. El aumento del ciclo de vida de los recursos y la reducción de los 
desperdicios.
2. La reducción y una mejor gestión de los residuos generados.
3. La concienciación y envolvimiento de los colaboradores y huéspedes sobre 
los aspectos ambientales relacionados con sus actividades y funciones.
4. Formulación de objetivos en un plan de acción anual para la mejora 
constante y un plan de ahorro.
5. Revisión periódica del desempeño ambiental.
6. Optimización del consumo de agua y energía
7. Participación de los empleados en acciones de solidaridad social y 
ambiental en nuestras comunidades.
8. Colaboración activa con asociaciones civiles que fomenten el desarrollo 
sostenible.
9. Donación de materiales y equipos que ya no se utilizan a asociaciones 
civiles.
10. Participación en actividades ambientales.
11. Políticas de compras sostenibles.

La dirección y los colaboradores de Ana y José Collection son responsables 
por el desarrollo de los objetivos y metas ambientales, cuya evaluación es 
realizada mediante auditorías. Con base en estas evaluaciones, la gestión 
establece periódicamente nuevos objetivos y metas para alcanzar, 
garantizando una mejora continua de todo el sistema.


